Nhom Cleveland Federal Executive’s Limited English Proficiency
Partnership 1a mot t6 chirc gdm 10 co quan lién bang. S&r ménh cua
chung t6i 13 1am nhip cau giao hitu dé cai thién thong tin lién lac, dao
tao, hop tc, va cong tac gitta nhiéu nhom ching toc khac nhau va cac
co quan lién bang.
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Quyén Lgi Ciia Nguoi
Khong No6i DPugce Tiéng Anh
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Nén Biét Quyén Loi Ciia Ban

Ban c6 bao gio xin trg cap cua chinh phu hodc mot co quan
nao khac ma bi tir khudce vi ban khong biét noi, viét, doc,
hodc hiéu tiéng Anh khong?

Ban c6 biét d6 ciing 1a mét hinh thire ky thi chung toc khong?

Luat Lién Bang, Piéu VI cia Pao "Luélt Nhén Quyén nam 1964
bado v¢ quyén cong dan cua ban, ké ca quyeén khong bi ky thi
chung toc.

C6 nghia 14 cac co quan chinh phu dia phuong, tiéu bang, hodc
bt cit mot co quan nao khac dang nhan tién hodc bt ¢t hinh
thirc trg' gitip nao cua chinh pha lién bang déu khong duoc ddi
xUr phan bi¢t voi ban vi quéc tich géc cua ban.

Nhirng Vi-du Ky-thi Chiing-toc

--Mo6t bénh vién chi cung cap cac gidy to hodc don tir
bang tiéng Anh ma khong c6 phuong cach nao khac dé giup
nhiing nguoi khong biét noi, viét, doc, hoac hiéu tiéng Anh.

--Ban goi canh sat dé khai bao mot viéc khan cép ma ho
khong thé gitup ban dugc vi ho chi néi tiéng Anh va khong thé
hiéu duoc ngon ngit cua ban.

--Trudng hoc ctia con em ban chi truyén dat cac thong tin
quan trong bang tiéng Anh, trong khi ban khong biét Anh ngir du
dé hiéu cac thong tin do.

--Ban tim sy trg gitp cia mdt van phong chinh phi ma
khong c6 mdt nhan vién nao nodi dugc ngdn ngit cua ban, va cling
khong c6 thong dich vién. Ho lai bao ban 1a hay tro vé, dem theo
mot nguoi thong dich cho ban 14n sau.

--M6t van phong chinh phu gui cac gidy to quan trong nhur
don tir, hay thu thong bao giam sut, tir chdi, hodc cét tién trg cap,
hodc mot van kién nao khac ma doi hoi ban phai tra 1o1 bang tleng
Anh.

--Mot cong ty hodc t6 chirc nao nhan tién ctia chinh phu
lién bang dé thuc hién mot dé an nghién ctru c¢6 anh huéng dén
cong dong cua ban. Trong hoa trinh nghién ciru d6, ho can phai
lién hé véi cac thanh vién trong cong dong, tuy nhién ho chi lién
hé v6i nhimng ngudi biét tiéng Anh.

Cai-thién Phwong-phap Phuc-vu Nhirng Nguoi
¢6 Trinh Py Anh Ngir Gidi-han

Vao ngay 11, thang 8, nim 2000, Tong Thong Bill Clinton di ky
mot Pao Luat Hanh Phép sb 13166 dé cai thién phuong phap phuc
vu cua lién bang, cling nhu nhiing sinh hoat va cac chuong trinh do
lién bang tai tro. Ban c6 thé tim nguyén vin cua dao ludt nay trong
mang O cac thu vi¢n dia phuong tai dia chi www.lep.gov.

Can thém thong tin vé nhiing t6 chirc co :[hé giup do ban, xin goi
Cleveland Federal Executive Board tai s6 216-433-9460.
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